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Ata da Assembleia Geral Ordinaria do Instituto de Desenvolvimento Techﬁi'égicp e
Humano - IDTECH, realizada em 19 de marco de 2019.

Aos dezenove dias do més margo de 2019, as 16:00 horas, nas dependéncias do Hotel Mercure
Goiénia, localizado a Av. Republica do Libano n° 1.613, Setor Oeste, Goidnia-Goids, reuniram-se em
Assembleia Geral Ordinaria os associados do IDTECH — Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico
e Humano, cuja ordem do dia constante do Edital de Convocagio ¢ a seguinte: 1) Prestaciio de

Contas do Conselho de Administracio referente ao exercicio de 2018, acompanhadas do

Parecer do Conselho Fiscal, compreendendo Relatério de Gestdo, Balanco Geral e Plano de

Atividades _para o Exercicio de 2019; 2) Outros assuntos de interesse da Instituicéio.

Inicialmente, o Sr. Alexsandro Jorge Lima abriu a Assembleia Geral agradecendo a presenga de

todos. Logo apos, procedeu a leitura da Ordem do Dia desta Assembleia Geral Ordinaria conforme
Edital de Convocagio publicado no Dirio Oficial do Municipio de Goidnia n°® 7.012 de 12/03/2019 e

divulgado no Site www.idtech.org.br e afixado nos locais de maior convivéncia dos associados, além

de ser enviado por e-mail aos associados, passando a palavra ao Presidente Valterli Leite Guedes.
Com a palavra, o Presidente do Conselho de Administragdo registrou, também, os agradecimentos e
destacou que houve quorum para realizagdo da Assembleia Geral Ordinaria em segunda convocagao,
esclarecendo que na ocasido da publicagdo do edital, haviam 65 associados inscritos no Instituto e
que nos dias que antecederam a presente Assembleia, 11 (onze) pessoas manifestaram interesse em se
associar ao Idtech, o que sera discutido em pauta da Assembleia Extraordindria. Diante disso, na lista
de presenga consta o nome de 73 (setenta e trés) associados, haja visto que foram incluidos os onze
citados anteriormente e excluidos 03 (trés) associados que ndo estavam cumprindo com suas
obrigagdes junto ao Conselho de Administragdo. Desta forma, a Assembleia foi realizada com a
presenca de 49 (quarenta e nove) pessoas. Em seguida, fez uma ressalva a respeito do quorum
informado no edital de convocagio para a AGE que seré realizada em seguida a esta AGO, onde
informa que a Assembleia Geral Extraordindria se realizard em primeira convocagdo com a presenca
de 2/3 dos associados em condi¢des de votar. Na verdade, o estatuto prevé, no paragrafo terceiro do
artigo 11 que para deliberagdes sobre alteragdes estatutérias, serd exigido o voto concorde de dois tergos dos

presentes a assembleia especialmente convocada para esse fim, ndo podendo ela deliberar, em primeira

convocagdo, sem a maioria absoluta dos associados ou com menos de um tergo nas convocagdes seguintes.

_—-——x'____'
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Apbs, passou a apresentar o Relatorio Anual demonstrando-o em Datashow, dando a palavra aos
colaboradores que fizeram parte das agdes detalhadas nos relatorios para que fizessem uma exposiéﬁo
sobre cada capitulo do referido documento. Apés apresentagdes, o Presidente Valterli Leite Guedes
colocou a pauta em votagio e o Relatorio de Gestdo Anual de 2018 foi aprovado por unanimidade na
forma apresentada no Anexo 1. Dando seguimento a pauta, o Sr. Alexsandro Jorge Lima convidou a
frente a Sra. Lidiany de Jesus Oliveira e o Sr. Rodolfo Vieira - Contadora Responsavel Técnica e
Controller do Instituto, respectivamente, bem como os Conselheiros Fiscais presentes, momento em
que os membros do Conselho de Administragdo se retiraram da mesa em atendimento ao prescrito no
Estatuto Social, porém, permanecendo no recinto a disposigdo da Assembleia para esclarecimentos
que lhes fossem solicitados. Logo apés, a Sra. Lidiany de Jesus ofereceu explicagdes acerca dos
critérios de contabilizagdo utilizados pelo Instituto no reconhecimento das receitas com subvengdes,
tendo sido mencionado que o CPC 07 estabelece que as subvengdes, mesmo as ndo monetarias, ndo
devem ser reconhecidas até que exista seguranga de que a entidade cumprird todas as condigdes
relacionadas a obtengdo da subvengdo e de que sera efetivamente recebida. A Sra. Lidiany de Jesus
explicou que considerando o atual cenario econdmico do Estado de Goias e o Decreto Estadual n®
9392/2019, que dispde sobre a situagdo de calamidade financeira do Estado de Goias, acabou por
gerar incerteza quanto ao recebimento total das parcelas do Projeto HGG - Contrato de Gestdo n®
024/2012. Deste modo, explicou, este Instituto decidiu reter os valores a receber referentes as
parcelas dos meses de janeiro & outubro de 2018 e 50% da parcela referente a0 més de novembro de

2018, totalizando o valor de R$ 13.120.605,07 (treze milhdes, cento e vinte mil, seiscentos e cinco

reais e sete centavos). Foi ressaltado que no ano de 2018 o IDTECH venceu o Chamamento Publico .

para gerir o CASE Anapolis/GO e a Hemorrede de Goias, os quais tiveram seus resultados
apresentados e justificados. Devido a particularidade do projeto Hemorrede, foi explicado que o
Contrato de Gestdo n° 070/2018, em suas clausulas 2.63 e 2.64, tratam dos contratos existentes com 0
Estado de Goias e determinam que caso a Organizagdo Social manifeste interesse em permanecer
com estes contratos o valor dos mesmos serdo glosados dos repasses financeiros. Desta forma foi
justificado aos presentes que o Instituto se manifestou favoravel a manutengdo destes contratos
através do Oficio n° 1.470/2018-COEX, e com base nesta manifestagéo os valores mensais de tais
contratos foram retidos em conta especifica do passivo, totalizando o valor de R$ 9.252.845.49 (nove
milhdes, duzentos e cinquenta e dois mil, oitocentos e quarenta e cinco reais e quarenta e nove

centavos), e serdio reconhecidos ao longo do periodo, confrontadas com a efetiva glosa efetuada pela

Secretaria de Estado da Satide em base sistematica. A Sra. Lidiany de Jesus justificou, ainda, o saldo g
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a receber do Projeto CASE Anapolis/GO, que sofreu alteragio apés reunido ocorrida em 21/01/2019
com o Secretario de Estado da Mulher, do Desenvolvimento Social, da Igualdade Racial e qios

Direitos Humanos, Sr. Marcos Ferreira Cabral, onde foi definido que devido a quantidade reduzida_

de socioeducandos no periodo de julho a dezembro/2018, o valor real a receber seria de R$
1.006.613,57 (hum milhZo, seis mil, seiscentos e treze reais e cinquenta e sete centavos), conforme
Oficio n° 0150/2019 — COEX. Foi explanado sobre os controles realizados pelo Instituto com o
objetivo de demonstrar a realidade econdmico-financeira do IDTECH com mais transparéncia. Em
seguida, a Sra. Lidiany de Jesus, prosseguiu explicando cada item do Balango Patrimonial,
demonstrando o Superavit ou Déficit do Exercicio de cada projeto administrado por esta Organizagao
Social e ressaltando que as Demonstragdes Contabeis do Exercicio Social de 2018 foram auditadas
pela empresa Floresta Auditores Independentes, inscrita no CRC-GO sob o n° 905, sob
responsabilidade técnica dos contadores, Liviel Floresta, CT CRC-SP 84.900/T-GO, Lucio de Souza
Machado CT CRC-GO 12-965 e Murilo Santos Floresta CT CRC-GO 17-572/0-0 e mereceram
parecer favoravel. Colocado em votagio, o Balanco Patrimonial teve aprovagdo uninime e uma via
original de igual teor e forma serd juntada a presente Ata como parte integrante da mesma (Anexo 2).
Fazendo o uso da palavra o Coordenador Executivo José Claudio Romero apresentou o Plano de
Atividades para 2019, o qual foi aprovado por unanimidade na forma apresentada no Anexo 3.
Retomando a palavra, o Presidente Valterli Leite Guedes abriu espago para tratar de outros assuntos
de interesse da Organizagio Social e franqueou a palavra aos presentes. O Coordenador Executivo
José Cléudio Pereira Caldas Romero pediu a palavra e agradeceu o compromisso e o trabalho
executado por todos os colaboradores. Sem que mais nada houvesse para ser tratado, encerra-se esta
Ata que vai assinada por mim, Tatiane Lemes Moreira Ribeiro, na condi¢do de Secretaria ad hoc e

pelo Presidente do IDTECH, a qual fora lida na presenca de todos os associados presentes que

C-’éﬁ%ﬁ;ﬁ'ﬂ%ﬁreira Ribeiro

assinaram a lista de presenga que segue anexa.

|

Valterli Leite Guede

Presidente Secretaria ad hoc
Marcelo de Oliveira Matias 2
Advogado — OAB/GO 16.71
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Apresentacao

O presente relatério de gestao tem por objetivo demonstrar as atividades
realizadas na Hemorrede Publica de Goids sob a administragdo do Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH, conforme estabelecido no Contrato
de Gestio n° 070/2018 SES - GO firmado com a Secretaria de Estado da Saude (SES).

A finalidade de uma organizagdo orienta o seu modo de gestao, nela esta
compreendido o modelo de planejamento, de execugao € avaliacéo do trabalho, bem
como o alcance do resultado esperado. Dessa forma o IDTECH tem como base em sua

gestao a busca pela exceléncia nos servicos prestados a sociedade.

Na administracdo da Hemorrede Publica de Goias, o IDTECH busca executar
processos que assegurem a seguranca na produgdo e distribuicdo de
hemocomponentes e hemoderivados, distribuicao de medicamentos de alto custo para
portadores de doengas hematolégicas, realizagao de exames laboratoriais relacionados
ao ciclo do sangue e avaliagdo de compatibilidade de transplante de 6rgaos.

1 Breve descrigdo da Hemorrede Publica de Goias

E o conjunto das Unidades Publicas em Goias que atuam na area de Sangue e
Hemoderivados, visando atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e
contratados pelo SUS em todo o Estado de Goias.

A Rede Publica de Sangue no Estado conta com o Hemocentro enguanto
coordenador da Hemorrede no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06
unidades de coleta e transfusao; 18 agéncias transfusionais que atendem 194 servicos
de assisténcia hemoterapica implantados, distribuidos da seguinte forma:
» 01 Hemocentro Coordenador — SES - Goiania,;

> 04 Hemocentros Regionais - HR's: Cataldo, Ceres, Jatai e Rio Verde;, .| T

e
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> 06 Unidades de Coleta e Transfuséo - UCT's: Formosa, lpora, Porangatu,
Quirinopolis, Hospital das Clinicas HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr.
Otéavio Lage de Siqueira - HUGOL/Goiénia;

02 Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moveis;

18 Agéncias Transfusionais - AT's: Anapolis (Hospital de Urgéncias- HUHS),
Aparecida de Goiania (Hospital de Urgéncias-HUAPA), Caldas Novas, Campos
Belos, Goiania (Hospital Geral de Goiénia - HGG, Hospital de Urgéncias de Goiania-
HUGO, Hospital de Doengas Tropicais - HDT e Maternidade Dona lIris- MDI),
Goiatuba, Itapuranga, Jaragua, Minagu, Mineiros, Morrinhos, Niguelandia, Pontalina,
Pires do Rio e Santa Helena (Hospital de Urgéncias da Regido Sudoeste - HURSO).

Y

Y

Conforme ilustrado a seguir:

Figura 01 — Composicéo da Hemorrede Publica de Goias

HEMOCENTRO COORDENADOR - G( MANIA

AT
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Fonte: Site da Secretaria Estadual de Salde de Goias, 2018.
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2 Hemorrede de Goias no Contexto do Sistema Regional de Saude

A Hemorrede Publica de Goias é referéncia na produgdo e distribuicao de
Hemocomponentes no Estado de Goias, na promogao da conscientizacdo da
comunidade em relagdo a doagao voluntaria de sangue e de medula ossea, tratamento
de Coagulopatias Hereditarias e Hemoglobinopatias Hereditarias, distribuicdo de
medicamentos recebidos do Ministério da Saude e formagdo de méao de obra

especializada.

21 Atividades desenvolvidas pelo Hemocentro de Goias

» Captacao de Doadores;
Triagem Hematoldgica e Triagem Clinica;

Y

» Coleta de sangue;

» Coleta por processadora automatica — Aferese;

» Coleta Externa em Unidade Moével;

> Fracionamento: Concentrado de Hemacias e Concentrado de Hemacias lavadas,
Plasma Fresco Congelado e Plasma Comum, Componentes Leucodepletados,
Concentrado de Plaquetas;

> Testes Imunohematolégicos do doador e do receptor;

» Tipagem ABO do doador e do receptor;

> Rh (D) do doador e do receptor;

> Pesquisa de Anticorpos irregulares do doador e do receptor;

> Fenotipagem do doador;

» Testes de Compatibilidade;

» Exames sorolégicos do doador: Sifilis, Chagas, Hepatite B e C, e retroviroses:
HTLV e lle HIV | e |l (2 Testes),

» lrradiagdo de Hemacias; :

> Armazenamento, Distribuigdo, Transporte e Transfusdo de Sangue e
Hemocomponentes; 7

> Atendimento Ambulatorial a Coagulopatas (Hemofilia) através de con
fisioterapia e fornecimento de fatores de coagulagao sanguinea;
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> Atendimento Ambulatorial a hemoglobinopatas (Anemia Falciforme e
Talassemia);

» Coleta de Amostra para Medula Ossea.

2.2 Clientes/Usuarios

De acordo com dados divulgados no site da Secretaria Estadual de Saude de
Goias (Painel Conecta SUS 2018), a maioria dos doadores é do sexo masculino e com

idade entre 18 e 29 anos. Além disso, a concentragao esta em doadores de primeira vez
e esporadico, conforme pode ser observado nos graficos abaixo:

Perfil do doador Perfil do doador
faixa etéria 2018
quanto ao sexo no ano 2018 POF BT

16 4
1.654% = 0.36%

@ Menorde 18 [ 18-29 ) 30-39
@ 2049 @ 50-59 W 60-69

@ Feminino (Il Masculino

‘.'{"11
r4

1 12653

Perfil do doador
pela frequéncia de doagdo no ano 2018
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@ Doador de primeira vez
) Doador de repeticao = e
@8 Doador esporadico

Fonte: Conecta SUS
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3 Propostas de Gestdo para a Hemorrede Publica de Goias

O modelo de gestao implantado na Hemorrede Publica de Goias pelo Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano procura desenvolver uma visdo estratégica de
gestéo, tento como norteadores a MISSAO, a VISAO e os VALORES, abaixo expostos
entendendo que essa concepgéo deve nortear estratégias e acbes que deverao ser
levadas a efeito na nova experiéncia gerencial da unidade e respeitando o trabalho e a
luta da diregéo atual e de todos os servidores que, em situagdes muitas vezes ndo muito

favoraveis, possibilitaram o seu funcionamento e afirmaram o seu papel.

Missao:

Garantir a oferta de hemocomponentes e hemoderivados a todos os usuarios do
SUS no Estado de Goias, motivar a populagdo a realizar o cadastro de doadores
de medula 6ssea, prestar assisténcia especializada de qualidade aos pacientes
portadores de doengas hematologicas contribuindo para o desenvolvimento

cientifico nas areas de Hemoterapia e Hematologia.

Visao:
Ser um Centro de Exceléncia em Hemoterapia e Hematologia no cenario nacional
no &mbito assistencial, de ensino e pesquisa prezando pela responsabilidade

socioambiental.

Valores:

e Seguranga do paciente;

e Humanizagéo;

e [novagéo, .
» Eficiéncia; Q"
e Equidade;

e Cuidado centrado no paciente;

o Etica; a5
e Melhoria continua; 6

Satisfagédo do usuario.
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4 Atividades Realizadas no periodo

« Transiciao da Hemorrede Piblica de Goias

O inicio das atividades na Hemorrede Publica de Goias se deu no dia 07 de
Novembro/2018 quando ocorreu uma reunido entre a equipe de transigdo do IDTECH e
a diretoria do HEMOGO.

A partir desse momento iniciaram as agoes de diagnéstico situacional das

unidades da hemorrede.

A unidade foi encontrada em uma situagéo critica de desabastecimento, contratos
de prestacdo de servigos vencidos, déficit de pessoal, estoque critico de

hemocomponentes, atraso na liberagéo de exames € sérios problemas de infraestrutura.

A estratégia inicial foi fazer um levantamento detalhado da natureza dos contratos,
realizar aditivos e aquisicao de insumos, reestabelecer o estoque de hemocomponentes,
regularizar o tempo de atendimento do Departamento de Andlises Clinicas e realizar
reparos emergenciais na estrutura do hemocentro coordenador, conforme cronograma

de agdes demonstrado a seguir:

¢ Recuperacao do estoque de hemocomponentes

Quanto & recuperagao do estoque de hemocomponentes, foi planejada uma agao
concentrada de coletas externas na unidade movel denominada “Hemocentro itinerante
comemora o dia mundial do doador de sangue”. Essa programagao ocorreu no periodo

de 19 a 25 de novembro e contou com a parceria de varias entidades.

O balango da campanha foi bastante positivo, pois na abertura (dia 19/11/18) o
estoque do hemocentro era de aproximadamente 100 bolsas de sangue € ao final d

campanha estava com 742 bolsas.

Podemos evidenciar esses dados pela programagéo descrita abaixo bem como
pelo relatério de produgao semanal do hemocentro coordenador:

¢
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F SEMANA DO DOADOR DE SANGUE 2018

TEMA: “Hemocentro itinerante celebra a Semana do doador de Sangue’.

|. DATA: 19 a 25 de novembro

2. LOCAIS:

« Dia 19/11: Cerimbnia de abertura no Hemocentro Coordenador em homenagem aos doadores

destaque no ano.

« Dia 20/11: Ago realizada na UNIMED da avenida T-7.

« Dia 21/11: Aco realizada na Assembleia Legislativa.

« Dia 22/11: Agao realizada na UNIMED da avenida T-7.

« Dia 23/11: Acéo realizada no IPASGO.

. Dia 24/11: 5° edigao Doe Sangue ao Som de Rock - HGG;

+  Dia 25/11: Acdo de divulgagdo no Autédromo em parceria com MP, Detran Federacéo de
Motociclismo. Realizada a distribuig&o de ingressos aos doadores que participara para a corrida.
Agao no Parque Flamboyant em parceria com a Associagao de Combate ao Cancer de Goias e

Exército Brasileiro.
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e Com o intuito de melhorar a fachada e atrair mais doadores para a Unidade, no
inicio do més de Novembro/2018 foi feita a instalagéo de identificagao visual na

entrada principal;

- DOEOSANGUE ===+ |
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4. Acdes de qualificagdo da Hemorrede

Diante da identificacdo das fragilidades apontadas na Hemorrede tanto pelo
diagnéstico do parceiro privado como também por érgaos fiscalizadores, 0 IDTECH
promoveu em parceria com as coordenagdes da Hemorrede e de Ensino e Pesquisa, um

conjunto de agdes de requalificagao das unidades hemoterapicas do interior de Goias.

Algumas unidades foram autuadas, com possibilidade inclusive de interdicao. A
natureza das nao conformidades, em sua maioria se resumem a falta de qualificagao

adequada da equipe, auséncia e/ou nao cumprimento de protocolos e POPs.

Dentre as agdes implementadas pelo Hemocentro Coordenador destaca-se um
treinamento intensivo das unidades da Hemorrede, estruturado em 02 médulos: um
teérico e outro pratico, o qual esta programado para os meses de dezembro/2018 e
janeiro/2019. Os cursos priorizaram inicialmente as unidades mais criticas, porém, 0

planejamento é de expandir para todas as unidades da Hemorrede.

Além disso, foi oferecido todo o suporte técnico para regularizar as demais
irregularidades e esta em curso o planejamento de retomada das auditorias do Plano
Estadual de Qualidade da Hemorrede (PEQH).

Segue abaixo o cronograma de atividades:

Médulo | - Conhecimentos tedricos

Data da realizacéo: 05 e 06/12/2018

Horario: 08:00 as 17:00

Local: Auditério do Hemocentro de Goias

Unidades que ser&o capacitadas: UCT Formosa, AT Pontalina. AT Niquelandia, AT HUAPA, AT
HUANA, AT Campos Belos)

Médulo Il - Conhecimentos praticos (1° turma)

Data da realizacéo: 08,09 e 10/01/2019

Horario: 08:00 as 17:00

Local: Divisao de Transfuséo - Hemocentro de Goias

Unidades que serfo capacitadas: UCT Formosa, AT Pontalina, AT Niguelandia,

Médulo Il - Conhecimentos praticos (2% turma) /—\
Data da realizacao: 15,16 e 17/01/2019 g
Horario: 08:00 as 17:00 [
Local: Divisao de Transfus&o - Hemocentro de Goias
Unidades que ser&o capacitadas: AT HUAPA, AT HUANA, AT Campos Belos N

11
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Capacitagao Médica: Responsavel Técnico

- Dr. Rogério de Araujo Pimentel (médico hematologista) - AT Huana - capacitagéo sera dia
05/12/2018 das 08:00 as 12:00.

- Dr. Walter Magalhées - AT Campos Belos - capacitagao sera nos dias 10/12/2018 das 08:00 as
17:00 e 11/12/2018 das 08:00 as 12:00.

- Dra. Lorena Santana - UCT Formosa - capacitagao sera nos dias 10/12/2018 das 08:00 as 17:00 e
11/12/2018 das 08:00 as 12:00.

5. Metas contratuais

5.1. Internagdo: Regime de leito/dia

A Unidade devera realizar, no primeiro ano, o minimo de 1.218 (hum mil duzentos
e dezoito) Internagdes/ano em regime de leito dia e a partir do segundo ano, o minimo
de 1.392 (hum mil trezentos e noventa e duas) Internagdes/ano em regime de leito dia.

1° ANO
INTERNACAD | 1= | 22 = |42 | 50 |6 7 8= 9= 102 11 122 | Tomal
(Regime més | més | més | més | més |més | més | més | més | més | més mes
leito/dia)
Climiea .
Hematoldgics sg |70 | 81 | 93 |104 |116 | 116 | 116 | 116 | 116 116 116 | 1.218

2° ANO
INTERNAGAD | 1® | 2¢ |3t |4 |5 [e | 7¢ | 8= | o= | 10¢ | 11¢ | 12® | Toudl
(Regime més | més |més |més |més |més | més | més | més | més | més | més =
leito/dia
/dia) ﬁ
Gliniea : 116 | 116 | 116 | 116 |116 |116 | 116 | 116 | 116 116 116 | 116 | 1.392
Hematologica W
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3° ANO
INTERNACAO | 12 28 | 3% 42 | 52 | &° 72 8 9= 10° 112 12¢ | Total
(Regime més | més | més |més |més |més | més | més | més | més | més més
leita/dia)
i 116 | 116 |116 [116 |116 |116 | 116 | 116 | 116 116 116 | 116 | 1.392
Hemaztologica : 2
4° ANO
INTERNACAD | 1= | 22 | 3= | 4° 52 2 7= 8 9= 10= 112 122 | Towml
(Regime més | més | més | més |més [més | més | més | més | més | més mes
leito/dia)
Clisica 116 |116 | 116 | 116 |116 |116 | 116 6 | 116 | 116 116 116 | 1.392
Hematologica 1 J

5.2. Assisténcia Ambulatorial

Atendendo usuérios egressos da instituicdo, demanda espontanea ou encaminhada
de forma referenciada pelo Complexo Regulador Municipal / Estadual para as
especialidades, previamente definida da instituicao apés pactuagao com o Hemocentro
Coordenador, no limite da capacidade operacional com atendimento, para o primeiro
ano, de 6.300(seis mil e trezentas) consultas meédicas, 10.500(dez mil e quinhentas)
consultas ndo médicas e a partir do segundo ano, 7.200 (sete mil e duzentas) consultas

meédicas/ano e 12.000(doze mil) consultas ndo médicas/ano.

1° ANO
ceenmne |l JE [ [ 4& = [ [ [® |9 lamjus | 12® | Teedk
AMBULATORIAL més |més | més | més | més | més més | més | més | més | més | més
Comsuitas Médicas| 300 | 360 | 420 | 480 [s40 | 600 | 600 | 600 | 600 |&00 | 600 | 600 | 6.300
Comsultasndo | coo | cag | 700 | soo0 | 500 |1.000 | 1000 |1.000 | 1000 |1.000 {1000 |1.008 10.500
madicas
TOTAL 200 | 960 11120 1.280 |1.440 |1.600 [1.600 |1.600 |1.600 (1600 [1.600 |1.600 | 16.800

13
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2° ANO
62 | 720 |8 | 9= |10® |11 | 12° | Total

w
s

ATENDIMENTO
AMBULATORIAL | . - a A
mes m

s 18
2

s | més | més |més | més | més | mes | mes

ComsuMas | co0 | 600 | 600 | 600 |600 |00 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 7.200
Madicas

C"‘;ggf;;‘” 1000 | 1.000 |1.000 | 1.000 {1000 |1.000 | £.000 {1000 |1.000 |1.000 |1.000 |1.000 |12.000

TOTAL 1.600 |1.600 |1.600 | 1.600 1.600 |1.600 | 1.600 [1.600 |1.600 |1.600 1.600 |1.600 | 15,200

3° ANO
ATENDIMENTO | 12 | 2® | 32 | 4* | 5® g | 720 | = | o= |20® | 22° | 122 | Total
AMBULATORIAL | . . o " . . 3 : " a . .
mes | mes | mes | mes mes | mes mes mes | mes | mes | mes | mes

Consultas |
Médicas o0 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | €30 | 600 | 600 &00 | 600 | 600 | 7.200

C"“ufggfas““ 1,000 1.000 |1.000 | 1.000 | 2.000 |t.000 | 1.000 {1000 |1.000 (1000 |1.000 |1.000 | 12.000

TOTAL 1.600 |1.600 [1.600 |1.600 |1.600 [1.600 | 1.600 {1,600 | 1.600 |1.600 1.600 [1.600 | 19.200

ATENDIMENTO | 12 2 |3 4+ 52 &2 7 8= 92 | 100 | 112 | 122 | Total

AMBULATORIAL| . . . . . . x & . . a .
més |més |més | més | més |més | més |més | mes |mes | mes | mes

Gugs!d:zs s00 (600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | GO0 &00 | 800 | 7.200
Medicas

c"‘fé‘,ﬂ‘“l. ndo |4 000 (1000 |1.000 | Looo | 1000 {1000 | 1000 |1.000 |1.000 {1000 | 1000 | 1.000 |12.000

TOTAL 1,600 [1.600 |1.600 |1.600 |1.600 {1,600 | 1.600 |1.600 |1.600 |1.600 1.600 |1.600 |19.200

5.3. Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica

A Unidade devera realizar, no primeiro ano, 446.205 (quatrocentos & quarenta e seis
mil duzentos e cinco) procedimentos laboratoriais e hemoterapicos /ano e a partir do
segundo ano, 509.952 (quinhentos e nove mil novecentos e cinquenta e doi

procedimentos laboratoriais e hemoterapicos /ano.

Jid
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Procedimentos Descrigao

TRIAGEM CLINICA DE... = oo d
DOADOR - CANDIDATQS |riagem ciimica ¢
ADoACAD doadores de sangue

COLETA DE SANGUE- Colets de sangue para
DOADORESAPTOS tramsfusdo

PLAQUETAFERESE-  Colets de sangue para

DOADOR DE PLAQUETAS transfus3o com

POR AFERESE processadora
zutomatica - aférese

FRODUCAD DE Processamenta /

HEMOCOMPONENTES- Fracionamento de
MAC szngue ozl

Coletz de sangue para
cxame de
histocompatibilidade
{medula dssea)

Delencotizagio de

PROCEDIMENTOS ﬁﬂ"?@“‘m"*

ESPECIALS - MAC _—
Deleucotizagio de
concentrade de
plaquetas
ldentificagio de
anticorpas séricos
srregulares com painel
de hemzcias

Irradiag3o de sangue e
COmpOtEntss

4,200

3210

destinados 2 transfusio

Pesguisa de
Hemogichina 5
HEMOGO, HR e UCT's

Fesquiza de

5430

mes mes

3.036 | 3.542

2328 | 2718

40 44

5160 | 6020

3852 | 4494

6516 | 7.602

42

4043

3102

6.880

51136

8.688

g2 6% ao
mes 128

4554 5.060

3492 3820

59 &b

7.740 | 8.500

5778 64320

9774 10860

90.300

Total

53.130

40.740

693

67410

aLTINE

Jh34
L0

114.030
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Hemoglobinz § UCT's
HUGOL e HC

Exames
Imunohemateldgicos
em doador de sangue
HR=2UCT's

Exames
Imunohematoldgicos
em deador de sangue
UCT's HUGOL e HC

Fenotipagem de Sistema
RH-Hr

Teste de Fenotipagem K,
FYA, JYA, [KB em gel

EXAMES SOROLOGICOS - Scrologa le [ de

MAC doador HEMOGO, HR e
UCT's
Sorolpgialell de

doador UCT's HUGOL &
HC

EXAMES
IMUNOHEMATOLOGICOS
- MAC

-

2515 | 3818 | 3521 | 4024

4527

5.030

52.815

Dosagem de fator [X
Dasagem de fator VIII
Doszgem de
'E(AMHE ES 6c fibrinagénio
MATOLIOGICRS - MAC Dasagem de fator VIII
(inibidor) .
Determinagio de tempe
de determinagao de g5 102 115 136
rromboplasting pardal
(TTP)
Determinagac de tempo
de determinagio de
protombinz (TAF)

Hemograma

IAp!ir:agin de fator del
coaguiacio 135 186 217 24E
Transfus3o de
ouncm_tnde de
AMBULATORIO - MAC Demacias |
Transfus3o de
concentrado de
plaquetas
Transfusdo de
crioprecipitzdo
Transfusio de
concentrade de
phqumspwafénse

153

279

170

310

1.785

1708
LOdICd

 3.255

i 14/05/19 Prot.i 1
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METAS DE PRODUCAD
AIH DOS HOSPITALS-
MAC

MEDICINA
TRANSFUSIONAL

(HOSPITALAR)

SOROLOGLA DE
FossiVEL DOADOR DE
drcido

Transfusio de plazma
fresco

Transfusdo de plasma
1senta de
cricprecipitado

Aféress Terapéutica

'Pmpm dg'

;amponenms lavados
Preparo de
componentss
zliguotados
Transfusdo
concentrade
hemacias
Transfus3o
concentrada
plaquetas
Transfusdo
crioprecipitzdo
Transfus3o de
cancentrade de
plaguetas por aférese
Transfusio de plasma
fresco

Transfusdo de plasma
isento de
crioprecipitzdo

BR| BB

® |

Soralogia para doadores
dz Central de
Transplantes

TOTAL /MES 21.247 25498

02

1.032

15

03 03 04

1.23% | 1445 | 1852

18 z1 24

04 05 &0

1853 2065 21.681

27 30 315

29.746 33997 38.245 42496 446.205

2° ANO
Procedimentos Descrigao . 22 2 4= 5e S | Tl
més mes mes mes mes 122
més
%gi!- Gﬁrn%arg% m f‘:is’:: ndg!u : coes | mase | saee | ke | som. | ses [

TIN

§3LT
ALOILY

R 14/05/19 Prot.:
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ADoAcio

COLETA DE SANGUE- Coleta de sangue para
DOADORES APTOS transfusdo

FLAQUETAFERESE- Coleta de sangue para

DOADOR DE PLAQUETAS transfusdo com

POR AFERESE processadora
automatica - aférese

3.BBO

66

FRODUCAD DE Processaments /
HEMOCOMPONENTES- Fracionamento de
MAC sangue wizl

Coleta de sangue para
exame de
histocompanbilidade
[medula ossea)

8.600

Delencotizagio de
concentrado de
hemicas
Deleacotizagio de
concentrado de
plaquetzs
Identificacio de
antcorpes sericos
irregulares com painel
de hemzcias
Trradiacdo de sangue e
COMmPONEntEs
destinadas 3 transfusic

PROCEDIMENTOS
ESPECLAIS - MaC

5420

46.560

3880 3880 3880 3880  3.880

66 €6 66 792

3600 5600 8600 8400 8600 103.200

6420 | 6420 6420 6420 6420 T77.040

Fesguisa de
Hemoglobina &
HEMOGO, HR e UCT's

Pesguisa de
Hemoglobinz 5 UCT's
HUGOLeHC

Exames
Imunohemztoldgicos
em doador de zangue
HR 2 UCT’s

Exames
Imunchematoldgicos
em doador de sangue
UCT's HUGOL & HC

Fenctipagem de Sistzm.
RH-Hr

Teste de Fenctipzgem K
FYA, JYA, JKB em gel

EXAMES
IMUNOHEMATOLOGICOS
-Mac

10,360

10860 10860 10860 10860  10.880 130320

EXAMES SOROLOGICOS - Sorclogia le Il de

MAC doador HEMOGO, HE e
UCT's
Sorclogialelide

doador UCT's HUGOL 2
HC

5030

5030 5030 5030 5030 5030 60360

—

o) <

N34

1263
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EXAMES
HEMATOLOGICOS - MAC

AMBULATORIO - MAC

Dosagem de fator IX
Dosagem de fator VI
Doszgem de
fibrinogénio

Daosagem de fator VI
(inibidor)
Determinacio de t2mpo
de determinzgio de
tromboplastina parcial
(TTPA)

Determinag3e de tampo
de determinagio de
protombinz (TAP)
Hemograma

170

Aplicacio de fator de
coagulagio
Transfusio
concentrado
hemacias
Trensfusio
concenwado
plaguets
Transfusio
crioprecipitado
Transfusio
concenmado
plaguetas pnr;finse
Transfusio de plasma
fresca

Transfusdo de plasma
isento de
crioprecipitado

RE RFE

310

R

170 170 170 170 170 2.040

3.720

10 310 k3 Y 210 310

MAC

METAS DE PRODUCAO
AlH DOS HOSPITAIS-

Aférese Terapéutica

0s

05 0s 05 a5 s &0

Prepam
componentes lavadas
Preparo de
COMpPONERTES
aliguotades

Transfusdo de

de 065

24.780

2065 @ 2065 2065 | 2065

a4
G ‘.‘\.ﬁ'

§
| ¥4
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concentrado de
MEDICINA nemacias
TRANSFUSIONAL .
ITALAR Transfusao de
P ) concentradc de
plaquetas
Transfus3o de
crioprecipitado
Transfusdo de
ooncenmrade de
plaguetas por aféress
Trensfusio de plasma
freson
Transfusdo de plasma
15ento de
croprecipido
SOROLOGIA DE Sorcloga para doadores
POSSIVEL DOADOR DE daCentral de 30 a0 1] 3l 30 30 360
drcio Transplantes
TOTAL {H'.QS 42,496 42496 42496 42496 42.496 42496 509.952
3° ANO
Procedimentos Descrigdo 12 28 3¢ 42 £2 6%ao | Total
mes mes més més mas 122
més
TRIAGEM CLINICA DET' oo
DOADOR - CANDIDATOS |- FiaBemm cimica de 5060 5060 5060 | 5060 | 5060 5060 | 60.720
ADOACAD doadores de sangue
O e Eorng OUL- Coleta de sanguepars  5gg0 | 3880 | 3880 | 3860 | 3880 | 3880 4560
PLAQUETAFERESE- Coleta de sangue pars 792
DOADOR DE PLAQUETAS transfusio com 85 68 86 &8 &8 88
FOR AFERESE processadora
automitica - aféress |
R i f e 8600 | 8600 | BG00 | 8600 | Be00 | Sepp 103200
MAC sangue total
Coleta de sangue para
exame da
histocompatibilidads 709
(medula $z323) 6420 | 6420 | 6420 | 6420 | 6420 | 6420
Deleucotizagda de
PROCEDIMENTOS poncesitrado de
ESPECIAIS - MAC hemaziaz
Deleucotizacdn de
concentrado de
_plaquetas

1263343
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Identifizacio de
anticorpos séricos
irvegulares com painel
de hemadas

Irradizgdo de sangue &
COMpOnentes
destinados 3 transfusdo
Pesquisa de
Hemoglobina 5
HEMOGO, HR 2 UCT:
Pesquisa de
EXAMES Hemoglobina 5 UCT's
IMUNOHEMATOLOGICOS HUGOL e HC
-MAC Exzmes
Imunchematolégices
em doador de sangue
HR e UCT's
Exames
Imunchematolégicos

em doador de sangue
UCTsHUGOL=HC

Fenotipagem de Sistemz
?{H -Br
Teste de Fenotipagem K,
FeA, [YA, KB em gel
EXAMES SOROLOGICOS - Sorologia [ 11de
MAC doador HEMOGO, HR &
UCTs
Sorclogizlellde

doador UCT's HUGOL &
HC

Dosagem de fator IX
Dosagem de fator VI
Dosagem de
fibrincgénio

Dosagem de fator VI
[mikidor)
Determinagio de tempo
de determinaczo de 170 170 170 170 170 170 2.040
tromboplastina parcial
(TTPA)

Determinzzio de tempo

de determinacio de
protombina (TAF)

Hemograma

10860 | 10860 | 10860 | 10860 10860 10860 130320

5030 | 5030 | 5030 | 5030 | 5030 5030 | 60360

EXAMES
HEMATOLOGICOS - MAC

Aplicac:in de fator de | 3.720
- 10
coazulagio 310 310 318 310 310 3

Tramsfusic ~ de i e / q -
A

s $DLTION
o8 LEOJJEN

P
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concentrado ds

hemdcias
AMBULATORIO - MAC T
concentrado
plaguetas

Transfusic de
crioprecipitads

BE

Transfusic d=
concentrzdo de
plaguetas por aférese

Tramsfusic de plasmz
frezco

Transfusiao de plasma
isentn de
crioprecipitade

METAS DE PRODUCAD Aférese Terapéutica
AlH DOS HOSPITAIS-

MAC 05 05 0s 05 05 05 60

Preparc de
componentes lavades

Preparo de
componsntes
aliquetados
Transfusio

MEDICINA concentrado
TRANSFUSIONAL = hemacias
(HOSPITALAR)  Tramsfusio
concentrado
plaquetas

Transfusdo
crioprecipitada

eE ORRE

2.065 2065 | 2065 2065 | 2065 | 2065 | 24.780

oy

Transfusio
concentrzdo
plaquetas por aférese

Transfusac de plasma
fresco

Transfusio de plasma

isento de

grioprecipitads
SOROLOGIA DE Sorclogia pars doadores
POSSIVEL DOADCR DE daCenwalde 30 30 30 30 30 30 360
O6RCAD Transplantss

oy

TOTAL /MES 42.496 42496 42496 42496 42.496 42,496 509.952

1263525
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HEMOCENTRO DE GOIAS
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DE ESTADO DA SAUDE

Procedimentos Des&i;io 1=

TRIAGEM CLINICA DE. . ..
DOADOR - CANDIDATOS Triagem clinica de

Lpoacko doadores de sangue 5460

4° ANO

E.050 5060 5080 60.720

COLETA DE SANGUE- Colets de sangus pars
DOADORES APTOS transfusio

PLAQUETAFERESE- Coleta de sangue parz

DOADOR DE PLAQUETAS transfusdo com

POR AFERESE processadora
automitics - aféress

3.880

3.820 3880 3880 46560

8b 86 66 &5 - 792

PRODUCAD DE Processamento /
HEMOCOMPONENTES- Fracionamento de
MAC sangue total

}:olem de sangue pare
gxame de

histocompatibiidade
(medula ossea)
Deleucotizacia de
concentrado de
hemacias

8.600

PROCEDIMENTOS

ESFECIAIS - MAC : -
Deleucotizacia de
concentrado de
plaquetas

Identificacéo de
anticorpos sercos
irregulares com painel
de hemdnas

Irradiagic de sangus &
COmMpOnEntes
destinados i tansfusdo
Pesquisa de
Hemoglobina 3
HEMOGO, HR 2 UCT's

=

EXAMES | E.mﬂg]ﬂbmis CT's

MUNOHEMATOLOGICOS HUCOL e HC

-MAC Exames
Imunchematologicos

em doador de sangue
HReUCT's

Exames
Imunchematologicos
;m_dnadm' de sangus

5420

| 10,860

B600 8600 8400 8400 8600 103.200

6420 | 6420 6420 6420 6420 77040

130320

10860 |10.860 10.860 10860 10.860

ZJTINE
Ol

ot.: 12

Pr
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EXAMES SOROLOGICOS -
MAC

UCT's HUGOL e HC

Fenotipagem de
Sistemz RH - Hr

Teste de Fenctipagem K
FYA, T4, JKEB em gel

Serologia [e 11 de
doador HEMOGO, HR &
UcCT’s

Sorologial el de
doadar UCT's HUGOL &
HC

5.030

5030 | 5030 5.030

5.030

5.030 60360

EXAMES
HEMATOLOGICOS - MAC

AMBULATORIO - MAC

Dosagem de fator [{
Dosagem de fator VIII

Dosagem de
fibrinogénio

Dosazem de fator Vi
(inibidor)
Determinagio de tempo
de determinacio de
trombaplastna parcial
(TTFA)

bmrminagia de t2mpo .

de determinacio de
protembina (TAF)

Hemograma

'Apliw;.ig de fator de

coagulagao

Transfusio de
concentrada de
hemécias

Transfusio de |

concentrada de
plaquetas

Transfusic de'

crioprecipitado

;Transfusio de ‘

concentrado de
plaguetas par aférese

Transfusio de plasma

fresco

Transfusio de plasma‘

isento de
crioprecipitado

510

170 170 170

310 310 310

170

310

170

310

2.040

3.720

24
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METAS DE FRODUCAD Aférese Terapéumca
A[H DOS HOSPITALS-
MAC as 08 05 G 05 03 60
?reparo de
componentes lavados
Preparo de
componantes
aliquatados
Transfusig de
MEDICINA ;W%l.m“ de
TRANSFUSIONAL =~ [ooecas
[HOSPITALAR) Transfusac de
concentrado de o - P =
_plaquetas 2.065 2.065 2.065 2065 2.065 2085 24780
Transfusao de
crioprecipitado
Transfusdo de
concentrada de
plaguetas par aferese
Transfusio de plasma
fresco
Transfusdo de plasma
isenmw de
crioprecipitado
EOROLOGIA DE Serologia para doadaores
POSSIVEL DOADOR DE daCentralde 30 30 30 30 3a 30 360
BRGAD Transplantss 7
TOTAL [Hfls 42.496 42,496 41496 4249 42496 4249%6 509.9ﬂ

6. Indicadores de qualidade

VOS5

4

Os indicadores de desempenho e de qualidade sao fundamentais para aferir o @
desempenho da Unidade de acordo com as metas estabelecidas pela Gestao contidas
no Contrato de Gestdo. Por meios desses indicadores sera possivel monitorar 0
desempenho, realizando as devidas analises criticas e direcionar as atividades para a
melhor execugao do trabalho, buscando sempre trabalhar com eficiéncia a fim de obter
o resultado esperado.
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6.1. Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento (20%)

Consiste em verificar o atendimento da demanda de hemocomponentes nas
unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador - HEMOGO. O objetivo estratégico
do Hemocentro & atender entre 90 e 100% das solicitacdes de hemocomponentes. Essa
margem de flexibilidade nos atendimentos refere-se a possibilidade de adequagéo do
fornecimento de hemocomponentes devido a avaliagédo por profissional médico e ao
estoque de hemocomponentes do HEMOGO sobre as solicitagbes de servicos

hemoterapicos, considerando a indicag&o clinica prevista em protocolos.

Meta= Atender, no minimo, 90% de pedidos de hemocomponentes.

Memoéria de Calculo= N° de atendimentos
x100

N° de pedidos de hemoconcentrados

Relatérios a serem entregues: Demonstrativo de atendimento, devidamente assinado
pelo técnico responsavel, apresentando o numero total de hemoconcentrados
solicitados, bem como o relatério da HEMOVIDA, ou software de gestdo que estiver
sendo utilizado, com o nimero total dos hemocomponentes fornecidos. O envio das

planilhas de consolidagao a SES devera ocorrer até o dia 10 do més subsequente.

O hemocentro ndo possui rotina estabelecida para esse monitoramento. A rotina

deve ser implementada.

5
6.2. Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas

Unidades Assistidas pelo Hemocentro Coordenador

Consiste na realizagéo de visitas técnicas/administrativas nas unidades assistidas
pelo Hemocentro Coordenador para oS quais o Hemocentro fornece bolsas de /\
hemocomponentes, bem como exames pré-transfusionais. As visitas tém como ObjetIVO

—

fornecer orientacdes para garantir a seguranga transfusional, a rastreabilidade dos

hemocomponentes fornecidos e a promogao do uso racional do sangue. Ressalta-se que é/

26
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as visitas serao realizadas nas unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenadores que
tiveram a utilizagdo de sangue nos ultimos 12 meses anteriores a elaboragédo do
cronograma de visitas. A margem de flexibilidade de 10% refere-se a possibilidade de
reagendar a visita para o periodo seguinte caso a unidade de salde ndo possa receber
a equipe do Hemocentro. O objetivo do Hemocentro é realizar, no minimo, 1 visita

técnica/administrativa a cada uma das unidades assistidas/ ano.

Meta: Alcangar, no minimo, 90% de cumprimento do cronograma de visitas

técnicas/administrativas as unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador.

Meméria de Calculo = N° de visitas realizadas

x 100

N° de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador

Relatérios a serem entregues: Relatério trimestral contendo o quantitativo de visitas
programadas (cronograma de visitas técnicas/administrativas), o quantitativo de visitas
realizadas e os servicos visitados no periodo. Anexo, devera apresentar as atas das
visitas realizadas com a participagdo dos hospitais e da equipe do Hemocentro
Coordenador. O envio das planilhas de consolidagéo a SES devera ocorrer até o dia 10

do més subsequente.

Considerando que “o objetivo do Hemocentro é realizar, no minimo, 1 visita
técnica/administrativa @ cada uma das unidades assistidas/ ano”, e que o relatério para
esse item devera ser trimestral, sera definido um cronograma para que possamos

cumprir a meta no prazo estabelecido.
6.3. Doador Espontaneo (20%).

Com a finalidade de monitorar o desempenho da capacidade da Hemorrede em

captar Doadores, sera acompanhado como indicadores a porcentagem de dor

— |

Espontaneo na Hemorrede.

Definicoes: K ) . Mé/

27
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Doacio Espontanea, segundo a Portaria MS 1353/2011, é a doagéo de pessoas
motivadas para manter o estoque de sangue do servigo de Hemoterapia. E decorrente

de um ato de altruismo sem ter o nome de um possivel receptor.

A meta a ser atingida é o alcance de 75% (setenta e cinco por cento) de doagoes
espontaneas na Hemorrede em relatério que devera ser consolidado e enviado

mensalmente até o dia 10 do més subsequente.

Més de Novembro/2018

Total de coletas de sangue total (doagdes): 3.951

Doadores Espontaneos (Voluntario + Campanha): 3.534

Percentual de Doadores Espontaneos = (3.534/3.951) x 100 = 89,44%
Meta: 75%

Meta atingida e superada.

Més de Dezembro/2018

Total de coletas de sangue total (doagdes): 2443
Doadores Espontaneos (Voluntario + Campanha): 2098

Percentual de Doadores Espontaneos (2.098/2.443 ) x 100 = 86%
Meta: 75%

Meta atingida e superada.

6.4. Doador de Repetigao (20%)

Com a finalidade de monitorar a qualidade do servigo € a consequente fidelizagéo do
doador, acompanharemos como indicadores a porcentagem de Doagoes de Repeticao

na Hemorrede. Doador de Repeticdo, segundo a Portaria MS 1353/2011, é aquele |

doador que realiza duas ou mais doagoes no periodo de 12 meses. A meta a ser atingida L
é o alcance de 60% de doagdes de repeticao na Hemorrede em relatério que devera ser '

consolidado e enviado mensalmente até o dia 10 do més subsequente. é/
28
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Més de Novembro/2018

Total de coletas de sangue total (doagdes): 3.951

Doadores de Repeticao (Retorno): 2618

Percentual de Doadores Espontaneos = (2618/3.951) X 100 = 66,26%
Meta: 60%

Meta atingida e superada.

Més de Dezembro/2018

Total de coletas de sangue total (doagdes): 2443

Doadores de Repetigdo (Retorno): 777

Percentual de Doadores Espontaneos = (777/ 2.443) x 100 = 32%
Meta: 60%

Meta nao atingida

6.5. Qualidade dos Hemocomponentes (20%)

GOVERNO
DE GOIAS

Mede o alcance da Hemorrede dos parametros de qualidade dos hemocomponentes

de acordo com a legislagao vigente. Assim a meta € 0 alcance de 90% de conformidade

em cada um dos parametros avaliados por tipo de hemocomponente produzido. Caso o

percentual de conformidade estabelecido pela legislagao seja maior que 90%, devem-se

atender a Portaria MS 158/2016. Os parametros avaliados devem corresponder

integralmente ao que exige a legislagao vigente e deverao ser consolidados e enviados

mensalmente até o dia 10 do més subsequente.

/
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Hemocomponentes produzidos:

« Concentrados de Hemacias - CH:

GOVERNO
DE GOIAS

S30 os eritrocitos que permanecem na bolsa depois que esta é centrifugada e o plasma

extraido para uma bolsa - satélite. Sao produzidos de acordo com os critérios técnicos

definidos nesta Portaria, e sdo definidos como: | — concentrado de hemacias (CH). Il -

concentrado de hemacias lavadas. lll — concentrado de hemacias com camada

leucoplaquetaria removida. IV — concentrado de hemacias desleucocitado.

Meta: 90% de conformidade

De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes

resultados de conformidade parametros testados para Concentrados de Hemacias

produzidos no Hemocentro no mes de novembro/2018.

Concentrado de Hemacias — CPDA

Parametro

Percentual de Conformidade

Hemoglobina (Hb)

88%

Hematocrito (Ht) 88%
Hemolise 100%
Microbiologico 100%

Concentrado de Hemacias — SAGM

{ Microbioldgico

Parametro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 100%
Hematocrito (Ht) 100%
Hemolise 100%
100%

Concentrado de Hemacias Deleucotizado

30
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| Parametro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 100%
Hematécrito (Ht) 90%
Hemodlise 100%
Microbiologico 100%

Apesar de dois parametros (hemoglobina e hematécrito) no Concentrado de
Heméacias CPDA estarem abaixo da meta de 90% de conformidade, ambos atendem

ao que estabelece o Anexo IV da Portaria Consolidada/MS 05/2017, que é de, no
minimo, 75% de conformidade.

De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes
resultados de conformidade parametros testados para Concentrados de Hemacias
produzidos no Hemocentro no meés de dezembro/2018.

Concentrado de Hemacias — CPDA

Parametro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 100%
Hematocrito (Ht) 88%
Hemolise 100%
Microbiolégico 100%
Concentrado de Hemacias — SAGM
Parametro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 100%
Hematocrito (Ht) 88% 3
Hemolise 100%
Microbiologico 100%

Concentrado de Hemacias Deleucotizado

Parametro Percentual de Conformidade
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Hemoglobina (Hb) 100%
Hematacrito (Ht) 80%
Hemolise 100%
Microbiolégico 100% J

Apesar do hematécrito estar abaixo da meta de 90% de conformidade, atende
ao que estabelece o Anexo IV da Portaria Consolidada/MS 05/2017, que é de, no

minimo, 75% de conformidade.

e Plasma Fresco Congelado - PFC

E o plasma separado de uma unidade de sangue total por centrifugagéo ou por aférese e
congelado completamente em até 8 (oito) horas depois da coleta, atingindo temperaturas
iguais ou inferiores a -30°C (trinta graus Celsius negativos). Os componentes plasmaticos sao
produzidos utilizando-se 0s critérios técnicos definidos nesta Portaria e sao definidos como: |
— plasma fresco congelado (PFC) Il — plasma fresco congelado dentro de 24 (vinte quatro)
horas (PFC24) lll — plasma isento do crioprecipitado (PIC) IV — plasma \ — crioprecipitado
(CRIO).

Meta: 90% de conformidade

De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes
resultados de conformidade parametros testados para Plasma Fresco Congelado produzidos

no Hemocentro:

Novembro/2018
ot Plasma Fresco C;ongelado Mo

Parémétfb | Percentual de confo:midado
Leucécitos Residuais 100%

Hemacias Residuais 100%

Plaquetas Residuais 100%

Volume 100%

TTPa 100% J
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Dezembro/2018.
Plasma Fresco Congelado |
Parametro ,,,,,,,,, Percentual da Cenformldade
Leucécitos ReS|duals 100%
Hemécias Residuais 100%
Plaquetas Residuais 100%
Volume 100%
TTPa 93% J

« Concentrados de Plaquetas (CP)

O CP obtido a partir do sangue total &€ uma suspensdo de plaquetas em plasma,
preparado mediante dupla centrifugagao de uma unidade de sangue total, coletada em
tempo nao maior que 15 (quinze) minutos e preferencialmente em até 12 (doze) minutos,
também pode ser obtido por aférese. Sao produzidos utilizando critérios técnicos
definidos nesta Portaria e séo definidos como: | - CP obtido de sangue total. Il - CP obtido
por aférese. lll - CP desleucocitados. IV - Pool de plaguetas.

Meta: 90% de conformidade

Novembro/2018:
coneeng?do de Plaquet&s

Parémetro : _
Volume | 7 100% -
Swirling 100%
Contagem de Plaquetas 80%
pH 100%
Microbiolégico 100%
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Apesar do parametro “Contagem de Plaquetas” estar abaixo da meta de 90% de
conformidade, o resultado (80%) atende ao que estabelece o Anexo IV da Portaria
Consolidada/MS 05/2017, que é de, no minimo, 75% de conformidade.

Dezembro/2018:
Concentrado de Plaquetas N
Pardmetro | Percentual de Conformidade
Volume 100%
Swirling 100%
Contagem de Plaquetas 100%
pH 100%
Microbiolégico 100%

« Componentes sanguineos irradiados

Sao componentes celulares que devem ser produzidos utilizando-se procedimentos =
que garantam que a irradiagao tenha ocorrido e que a dose minima tenha sido de 25 Gy EH
(2.500 cGy) sobre o plano médio da unidade irradiada.

No més de novembro o hemocentro nao informou dados sobre controle de qualidade

de nenhum componente irradiado.

7. Indicadores de producéo @

Serao apresentados a seguir 0s resultados obtidos no periodo referente a novembro

de 2018 conforme quadro de metas contratuais.
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Os dados serdo divulgados por tabelas com

nas analises criticas. A fonte utilizada para extragao
Hemovida e os registros de realizagao de procedimentos existente

Procedimentos

Internagdo Regime de Leito / dia:

Clinica Hematoldgica

Novembro/2018
100
58
> 3
. Eie
Contratado Realizado

seus respectivos resultados justificados
dos dados/analises foi o Sistema
s nas unidades.

Novembro/2018 Dezembro/2018
Contratado | Realizado Contratado | Realizado
58 7 70 49

100

50

ANALISE CRITICA: Meta nao atingida.

As internagdées em clinica hematolégica sdo dependentes de avaliagdo e prescrigao
médicas. O servico manteve-se em funcionamento durante todo o periodo, sem

interrupgdes.

Internacio Regime de Leito / dia:
Clinica Hematologica

Dezembro/2018
70
- *
Contratado Realizado

GOVERNO
DE GOIAS

Assisténcia Ambulatorial / Consultas

Médicas
Novembro/2018
1000
488
s
5 B A
Contratado Realizado

Novembro/2018 Dezembro/2018
Contratado |Realizado ontratado |[Realizado
300 488 360 388
500 1316 600 317
Assisténcia Ambulatorial / Consultas
Médicas
Dezembro/2018
400 388
360
* #
300

Contratado

Realizado

1263325

R 14/05/19 Prot.t
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Assisténcia Ambulatorial / Consultas

Nzo Médicas
Novembro/2018
1500 1316
1000 S
500
g i
Contratado Realizado

SECRETARIA
DE ESTADO DA SAUDE

1000

500

Assisténcia Ambulatorial / Consultas

Nao Médicas
Dezembro/2018
600
. i
Contratado Realizado

ANALISE CRITICA: Meta de consultas médicas atingida.

%, GOVERNO
DE GOIAS

Nas consultas ndo médicas, a meta néo foi atingida no més de dezembro/2018,

foram realizadas 53% da meta estabelecida.

Procedimentos

Triagem Clinica de doadores
Novembro/2018
5000 4483
4000
3000 2530
2000
1000

Contratado Realizado

Novembro/2018 Dezembro/2018
Realizad ntmudo}Realiza
2.530 4.483 3.036 3.425
1.940 3.638 2.328 2.767
33 0 40 0
4.300 6.207 5.160 6.192
Triagem Clinica de doadores
Dezembro/2018
0 3.425
3.400
3200 3.036
>
2.800
Contratado Realizado

1263385

S 14/05/19 Prot.:
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Coleta de sangue para transfusdo

Novembro/2018
4.000 3.638
3.000
1.940

2.000
1.000

0

Contratado Realizado

Coleta de sangue para transfusdo com
processadora automatica - aférese

DE ESTADO DA SAUDE

SECRETARIA

GOVERNO
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Coleta de sangue para transfusdo

Dezembro/2018
2.767

2.800

2.600

2.400 2.328

2200 .

2.000

Contratado Realizado

Coleta de sangue para transfusdo com
processadora automatica - aférese

Novembro/2018 Dezembro/2018
40 33 60
40
40
20
20
0 0
0 0
Contratado Realizado Contratado Realizado
Processamento / fracionamento de Processamento / fracionamento de
sangue total sangue total
Novembro/2018 Dezembro/2018
10000 7.000
6207 6.192
5000 4300 6.000 5.160
0 4.000 .
Contratado Realizado Contratado Realizado
ANALISE CRITICA: s
v Triagem Clinica de Doadores (Meta atingida e superada) m

v Coleta de Sangue para transfusao (Meta atingida e superada).

v/ Coleta de sangue para transfusao com processadora automatica — aférese (Meta

ndo atingida): o procedimento de coleta por aférese depende da adequagdo de

manutencéo dos equipamentos para aférese, bem como do reestabelecimento do

fornecimento de insumos para realizagao d

o hemograma (interrompido ha meses). As

providéncias devidas estao sendo tomadas com a estimativa de que a realizacdo desse

procedimento seja retomada em breve. Assim que retomado, serdo realizadas coletas |“ 7

de forma a atender as metas cumulativamente.

-_——_’—\"_‘ 37
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v Processamentolfracionamento de sangue total: (Meta atingida e superada).

‘ Novembro/2018 | Dezembro/2018

383 506

286

Procedimentos Especiais - MAC

Procedimentos Especiais - MAC
Novembro/2018 Dezembro/2018
4000 3210 6000
3852
2000 i
973 2000 . 968
” iy 4 ey
Contratado Realizado

contratado realizado

ANALISE CRITICA: Considerando o grupo de Procedimentos Especiais — MAC, a

meta nio foi atingida. Durante o periodo em analise, nao houve doagdes su

ficientes.
Serdo tomadas as medidas necessarias para repor o estoque de hemocomponentes

novamente visando o cumprimento da meta estabelecida.

2
|Nowmhmm13 Dezembro/2018 &
<
£
5214 5.065 =
E

5214 5.286
6\
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Exames Imunohematolégicos - MAC Exames Imunohematologicos - MAC
Novembro/2018 Dezembro/2018
15.000 15000
10866 10537
10.000 10000
5.430 6536
5,000 . 5000 -
0 0

Contratado Realizado contratado realizado

Exames Sorolégicos - MAC Exames Sorologicos - MAC
Novembro/2018 Dezembro/2018

6000 4963 6000 5231

4000 4000
2515 3018
i . 1 .
0 0
Contratado Realizado contratado realizado

w
(o}

L

_

B 14/05/19 Prot.t 126332
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Exames Hematoldgicos - MAC
Novembro/2018

99
: l

Contratado

Realizado

SECRETARIA

. GOVERNO
DE ESTADO DA SAUDE
DE GOIAS
Procedimentos Novembro/2018 | Dezembro/2018
3 3
G B 9
12 6
23 8
19 19
31 29
0 0

Exames Hematolégicos - MAC

Dezembro/2018
150
102
100 74
5 l .
0
contratado realizado

we
o
Dezembroi2018 | -
158 : ]
93 €
s B
0

40

X >
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0
s

400
300
200
100

Ambulatério - MAC

Novembro/2018

155

Contratado

374

Realizado

300

200

100

Ambulatério - MAC

Dezembro/2018
257
; l
contratado realizado

2,5

1,5

0,5

Aférese Terapéutica
Novembro/2018

Contratado
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8. Consideragdes Finais

A partir dos dados apresentados no relatério € possivel evidenciar que as acoes
implementadas foram bem-sucedidas, pois o estoque de insumos e de
hemocomponentes foi recuperado, 0 atendimento do Departamento de Analises Clinicas
foi normalizado e os reparos mais urgentes na estrutura da Hemorrede foram realizados.

Nota-se ainda que, mesmo no primeiro més da gestdo da Hemorrede Publica de
Goias pelo Idtech, os indicadores de produga@o em sua maioria superaram a meta de
contratual.

Alguns resultados abaixo da meta nao estdo sob a governanga do HEMOGO.
Visando garantir a eficiéncia da gestao e a transparéncia das agoes, foi proposta uma
reunido entre os parceiros publico e privado para repactuagao dessas metas.

Foram identificadas fragilidades na consolidagdo dos dados da Hemorrede. Muitos
indicadores sdo tabulados manualmente, fato que compromete a seguranca da
informagéo bem como a celeridade no acesso a ela.

Foi proposta a elaboragao de relatérios informatizados para os setores conforme a
complexidade de cada um e as metas pactuadas para 0s mesmos.

Houve ainda um grande empenho do |dtech em solucionar as nao conformidades das
unidades hemoterapicas do interior. Algumas unidades foram autuadas por 6rgaos
fiscalizadores, com possibilidade inclusive de interdicdo. A natureza das néao
conformidades, em sua maioria se resumem a falta de qualificagao adequada da equipe,
auséncia e/ou ndo cumprimento de protocolos e POPs.

Sendo assim, o Hemocentro Coordenador propde um treinamento intensivo das
unidades da Hemorrede, estruturado em 02 moédulos: um tedrico e outro pratico, o qual
esta programado para 0os meses de dezembro/2018 e janeiro/2019.

Além disso, foi oferecido todo o suporte técnico para sanear as demais
irregularidades e esta em curso 0 planejamento de retomada das auditorias do Plano
Estadual de Qualidade da Hemorrede (PEQH).

Espera-se com essas agoes que haja melhoria na comunicagéo entre o Hemocentro
Coordenador e as demais unidades da Hemorrede e, por conseguinte, a padronizagao
dos processos em todas as etapas do atendimento hemoterapico do Estado de Goias.



